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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา        มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา/สาขาวิชา   คณะศิลปศาสตร์ประยกุต์ ภาควิชามนุษยศาสตร์ 
 

หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 
1.  รหัสและชื่อรายวิชา 

080315102 จิตวิทยาบุคลากร (Personnel Psychology) 
2.  จ านวนหน่วยกิต     

3(3-0-6)  
3.  หลักสูตรและประเภทของรายวิชา  
 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑติ    สาขาวชิา จติวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
 เป็นรายวชิา บังคับ 
4.  อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  อ.ดร. นนทิรัตน์  พัฒนภักดี 
อาจารย์ผู้สอน   อ.ดร. นนทิรัตน์  พัฒนภักดี 

5.  ภาคการศึกษา/ชั้นปีที่เรียน 
  ภาคการศึกษา 2 ของชั้นปทีี่ 1 
6.  รายวิชาบังคับก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
7.  รายวิชาที่ต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี) 
 ไม่มี 
8.  สถานที่เรียน 

คณะศิลปศาสตร์ประยุกต์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ     
9.  ข้อมูลประกอบการประกันคุณภาพการศึกษา 
  การเรียนการสอนในรายวิชานี้มีส่วนที่ได้รับการพัฒนาขึ้นใหม่หรือปรับปรุงจากที่สอนเมื่อครั้งก่อน เช่น 
ได้มีการปรับปรุงวิธีการสอน หรือการปรับปรุงเนื้อหา การจัดแบ่งเนื้อหา หรือวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 

 รายวิชานี้มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน  
  รายวิชานี้มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์กับการจัดการเรียนการสอนหรือมีการ
จัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการจัดการความรู้เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
  รายวิชานี้มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอน 
  รายวิชานี้มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนักศึกษา 
 
10. วันที่จัดท าหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาคร้ังล่าสุด 
 18 ธันวาคม 2564 
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 หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน  
1.   รายงานชั่วโมงการสอนจริงที่คลาดเคลื่อนจากแผนการสอน (ถ้ามี) 
.........………………-…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2.   หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน (ถ้ามี) 
.........………………-…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. จัดสิ่งสนับสนุนเพ่ือประสิทธิผลในการเรียนรู้ของนักศึกษา 

สิ่งสนับสนุน 
ผลการด าเนินการ 

มีการด าเนินการ ไม่ได้
ด าเนินการ แผนการปรับปรุง 

1. เอกสารประกอบการสอนที่เป็น
ปัจจุบนั 

เอกสารรายวิชาจิตวิทยาบุคลากร  จะปรับปรุงเนื้อหาเพิ่มเติม
ในปี 2564 

2. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ - line 
 

  

3. ระบบในการรับทราบปัญหา  ผู้สอนตั้งกลุ่มline เปน็แต่ละ
sections เพื่อที่นักศึกษาจะได้
ติดต่อกับผู้สอนได้ง่ายขึ้น  

  

4. ระบบช่วยเหลือนักศึกษาที่มี
ปัญหา 

1.ให้นักศึกษาแจ้งมายังผู้สอน 
เพื่อให้ผู้สอนได้รับทราบและ
พิจารณา 
2. หากเรื่องดังกล่าวส าคัญมาก โดย
ที่อาจารย์ผูส้อนไมส่ามารถพิจารณา
เองได้ เช่น มีเหตุที่ไม่สามารถเข้า
สอบได้ หรือมีเหตุที่ไม่สามารถเข้า
เรียนครบตามเวลาได้ ฯลฯ จะน า
เร่ืองดังกล่าวเข้าสู่ที่ประชุม
คณะกรรมการวิชาการภาคฯ เพื่อ
ท าการพิจารณา 

  

5. อ่ืนๆ ...(ระบุ)......    
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4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcomes: CLOs) : นักศึกษาสามารถ  
 

CLO 1 เข้าใจในหลักของการวางแผนก าลังคน การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร การบรรจุเข้า 
 ต าแหน่งงาน การวิเคราะห์งาน การบริหารค่าตอบแทนและผลประโยชน์ การประเมินผลการ 
 ปฏิบัติงานและฝึกอบรม 

 CLO 2 สามารถพยากรณ์พฤติกรรมและวิเคราะห์ปัญหาในการท างานโดยน าความรู้และทฤษฎีมาใช้ 
 CLO 3 สามารถปฏิบัติตนตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพทางจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การได้ 
 CLO 4      มีความรับผิดชอบและมุ่งมั่นในการท างาน ซื่อสัตย์สุจริต และค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม 
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5.   ประสิทธิผลของวิธีการจดัการเรียนรู้และวิธีการประเมินผลที่ด าเนินการเพื่อท าให้เกดิผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดรายวิชา (อ้างอิงจาก OBE 3 หมวดที่ 3) 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังของ

รายวิชา (CLOs) 

ผลที่เกิด
กับนักศึกษา
ตาม CLOs 

(บรรลุ/ 
ไม่บรรลุ) 

วิธีการจัดการสอน/
ประสบการณ์การเรียนรู้ตาม 

CLOs 

วิธีการ
จัดการสอน 
(เหมาะสม/
ไม่เหมาะสม) 

วิธีการวัดผลลัพธ์การเรียนร ู้ 
ตาม CLOs 

วิธีการวัดผล 
(เหมาะสม/
ไม่เหมาะสม) 

แนวทางการพัฒนาปรับปรุง 
เพื่อให้นักศึกษาบรรลุตามแต่ละ CLO 

หรือแนวทางที่ท าให้มีวิธีการจดัการสอน
หรือวิธีการวัดผลลัพธ์การเรียนรู้ที่

เหมาะสม 
CLO1  การบรรยาย 

การฝึกปฏิบัต ิ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
วิเคราะห์กรณีศึกษา 

 การสังเกตพฤติกรรม 
การทดสอบกลางภาค 
การทดสอบปลายภาค 

  

CLO2  การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
การฝึกปฏิบัต ิ

 การสังเกตพฤติกรรม 
กิจกรรมย่อย 

  

CLO 3  การบรรยาย 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้

 การสังเกตพฤติกรรม 
การทดสอบปลายภาค 

  

CLO 4  การฝึกปฏิบัต ิ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
วิเคราะห์กรณีศึกษา 

 การสังเกตพฤติกรรม 
 

  
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หมวดที่ 3  ระบบการวัดและการประเมินผลการเรียนรู้ 
1. การประเมินผลแบบ Formative Evaluation :  

  มีการประเมิน  (กรุณาให้ข้อมูลในตาราง เพิ่มเติม)                  ไม่มีการประเมิน   

วิธีจัดการประเมินผลแบบ Formative 
Evaluation 

แผนที่ก าหนด
ไว้ แนวทางการปรับปรุงพัฒนา 

มี ไม่ม ี
ก. ก าหนดระยะเวลา/ช่วงเวลาประเมินชัดเจน       

ข. ก าหนดเครื่องมือที่ใช้  
ถ้ามี ระบุเครื่องมือที่ใช้............ 
ได้แก ่
 1.การซักถามในชั้นเรียน  
 2.การวิเคราะห์กรณีศึกษา 
3. การอภิปรายในชั้นเรียน 
4. การฝึกปฏิบัติในชั้นเรียน  

   

ค. มีการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่นกัศึกษารายบุคคล   
ถ้ามี ระบุวิธีการที่ใช้............ 
ได้แก ่
1. แจ้งผลการสอบกลางภาคให้นักศึกษาได้ทราบ 
2. ในการท างานของนักศึกษา ผู้สอนจะให้ข้อมูล

ป้อนกลับแก่นักศึกษาทุกคร้ัง เช่นข้อเสนอแนะ 
หรือค าชม 

   

ง. น าผลประเมินมาวางแผนเพื่อพัฒนานักศึกษา    

2. การประเมินผลแบบ Summative Evaluation   

มาตรฐานและการประกันคุณภาพระบบการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา 

กระบวนการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ 
การ

ด าเนินการ แนวทางการพัฒนาคุณภาพ 
มี ไม่ม ี

1. ใช้การวัดผลด้วยการสอบ     

ก. ก าหนด Table of Specification    

ข. ทบทวนข้อสอบก่อนน าไปใช้    
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กระบวนการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ 
การ

ด าเนินการ แนวทางการพัฒนาคุณภาพ 
มี ไม่ม ี

ค. วิเคราะห์ข้อสอบ    

ง. จัดท าคลังข้อสอบ    

2. จัดท า Rubrics เป็นเครื่องมือในการวัดผล    

3. ก าหนดเกณฑ์ตัดสินผลการประเมินไว้ชัดเจน    

4. ใช้ระบบการตัดสินผล/การตัดเกรดที่เป็นไปตาม
มาตรฐาน 

   อิงเกณฑ์   อิงกลุ่ม   
   อ่ืน ๆ ระบุ............. 

 

  

5. จัดการทวนสอบการวัดและประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้    
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หมวดที่ 4  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1.   ผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา  
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2. ปัจจัยที่ท าให้ระดบัคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 
.........………………………………………………………ไม่มี…………………………………………………………………………………………… 
.........…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
3. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชาทั้งด้านก าหนดเวลาและวิธีการ
ประเมินผล (ถ้ามี) 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีการประเมิน สัปดาห์ทีป่ระเมิน สัดส่วนของการประเมิน 

ตามแผน ตามจริง ตามแผน ตามจริง ตามแผน ตามจริง 
    
    
    

 
4.   การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา (ให้อ้างอิงจาก มคอ. 2 และ OBE 3) 
 มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบ

ข้อสอบรายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนนพฤตกิรรม 
 การทวนสอบการให้คะแนนการตรวจผลงานของนักศึกษาโดยกรรมการวิชาการประจ าภาควชิาและคณะ 
 การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒอ่ืิน ๆ  

ที่ไม่ใช่อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
 อ่ืนๆ (ระบุ) ................................ 
 

หมวดที่ 5  ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 
1.   ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก (ถ้ามี) 
.........………………………………………………………ไม่มี…………………………………………………………………………………………… 
.........…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2.   ประเด็นด้านการบริหารจดัการ (ถ้ามี) 
.........………………………………………………………ไม่มี…………………………………………………………………………………………… 
.........…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 



                                 
หลักสูตรบัณฑิตศึกษา                                                         ภาควชิา มนุษยศาสตร ์
ระดับปริญญาตร ี                                                            คณะศิลปศาสตรป์ระยุกต ์
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หมวดที่ 6  การประเมินรายวิชา 
 

1.   ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
      1.1   ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
 
 
 
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                                 
หลักสูตรบัณฑิตศึกษา                                                         ภาควชิา มนุษยศาสตร ์
ระดับปริญญาตร ี                                                            คณะศิลปศาสตรป์ระยุกต ์
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          - ผลการประเมิน รหัสวิชา 080315102 Personnel Psychologyพบว่า การประเมินการเรียน 
การสอนระดับมหาวทิยาลัยในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.50 และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า 
ด้านที่มีคา่เฉลี่ยมากกว่าดา้นอ่ืน ๆ คือ ด้านผู้สอน อยู่ในระดับดมีาก (ค่าเฉลี่ย = 4.58) รองลงมาคือ ด้านดา้นแผนการ
สอน อุปกรณ์การสอน และสถานที่ อยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.53) ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออ่ืน ๆ คือ ด้าน
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา อยู่ในระดับดีมาก (คา่เฉลี่ย = 4.42) 
      1.2   ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 

- จากผลการประเมิน รหัสวิชา 080315102 Personnel Psychology ส าหรับในรายวชิานีไ้ด้มีการเชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชีย่วชาญในแต่ละหัวข้อมาบรรยาย ซึ่งท าให้เทคนิคการสอนแตกต่างกันและบาง
หัวข้อมีเนื้อหามากท าให้การท ากิจกรรมในชั้นเรียนมีเวลาน้อย รวมทั้งในการให้เวลาส าหรับนักศึกษาทีมีข้อสงสัย
อาจจะน้อยเกินไป 

 
2.   ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
      2.1   ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 

        - 
2.2   ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 

        - 
 
 

หมวดที่ 7   แผนการปรับปรุง 
 

1.   การด าเนินการเพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอน/รายวิชา (นอกเหนือจากที่ระบไุว้ในหมวดที่ 2) 
-  พูดคุยกับผู้ทรงคุณวุฒิที่เชิญมาบรรยายในบางหัวข้อ เพื่อวางแผนเนื้อหาในการสอนและกิจกรรมที่จะท าให้ชั้นเรียน 
รวมทั้งตัวผู้สอนเองต้องเผือเวลาส าหรับนักศึกษามีข้อสงสัย 
 
2.   ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลกัสูตร 
.........………………………………………………………ไม่มี…………………………………………………………………………………………… 
.........…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 


